ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban ,,ASZF”)

GABIKINEZ BT. (a tovabbiakban ,,Szolgaltat6™) altal lizemeltetett,

www.hameritan.hu domainen elérheté weboldalon (a tovabbiakban ,,Weboldal)
keresztiil tortén6 online és offline tanfolyam megvasarlasara vonatkozo szerzédési
feltételeket és ennek keretében a felhasznald jogait és kotelezettségeit, valamint a Weboldal
hasznalatara vonatkoz6, valamennyi felhasznalora iranyadé szabalyokat tartalmazza (a
tovabbiakban egyiitt: ,,Felhasznal6”).

A Weboldalra latogatassal, valamint a tanfolyamra torténd jelentkezéssel a Felhasznald
kijelenti, hogy a jelen ASZF-et elolvasta, megértette, a benne foglaltakat elfogadja és magéra
nézve kotelezének ismeri el.

Amennyiben a Felhasznalé a jelen ASZF-et nem fogadja el, a Weboldalon elérhet6
tanfolyamra nem jelentkezhet és azon nem vehet részt.

1./ A képzési szolgaltatas igénybevételének altalanos feltételei

1.1. A Szolgéltaté a Weboldalon megvasarolhato és elérhetd tanfolyam esetében:
GABIKINEZ BT.

Szolgaltato adatai:

Cégnév: GABIKINEZ Egészségiigyi Szolgaltatd Betéti Tarsasag
Székhely: 5000, Szolnok, Fazekas Mihaly u. 46.
Képviselo: Torok Gabriella
Felnottképzési nyilvantartasi szam: B/2020/000251
Adoszam: 25443956-1-16
Cégjegyzékszam: 16-06-011088
Nyilvantartast vezeto birosag: Szolnoki Torvényszeék Ceégbirdsaga
Telefon: +36304830773
E-mail: torokgabriella@hameritan.hu
torokgabriella@gmail.com

1.2. A Weboldal miikddésével, a megrendelési és képzési folyamattal, illetve a Weboldalon
1év6 informaciokkal kapcsolatosan felmertild kérdések esetén a fenti elérhetéségeken (lasd
Szolgaltato adatai), illetve a Weboldal ,,Kapcsolat” meniipontja alatt rendelkezésére allunk.

1.3 A jelen ASZF a tanfolyam megvasérlasaval és a képzéssel kapcsolatban teljeskoriien
szabalyozza a Szolgéltato és a Felhasznalo jogait és kotelezettségeit.

1.4 Jelen ASZF magéban foglalja a felnéttképzésrol sz616 2013. évi LXXVIL torvényben,
valamint a felndttképzésrol szo16 térvény végrehajtasarol szolo 11/2020. (11.7.) Korm.
rendeletben irtaknak megfeleld Felndttképzési Szerzodést is.



1.5. A Szolgaltat6 kijelenti, a Felhasznalo pedig kifejezetten elfogadja, hogy a koztiik 1étrejott
jogviszony alapja az online egyiittmiikddés: a tanfolyamra valo jelentkezés feltétele az online
szerz$déskotés, azaz az Altalanos Szerz6dési Feltételek tudomasul vétele és elfogadasa.

1.6. A weboldalon keresztiil torténd tanfolyamra jelentkezésre kizarolag 18. életéviiket
betdltott személyek jogosultak.

1.7. A Weboldalon keresztiil a tanfolyamra elektronikus titon lehet jelentkezni, a jelen
ASZF-ben meghatarozott modon.

1.8. A Felek kozott a tanfolyami részvételre vonatkozé szerzédés az ASZF elfogadasaval,
majd a jelentkezés Szolgaltato altali visszaigazolasaval jon létre.

A Weboldalon 1étrejott szerz6dés nem mindsiil irasbeli szerz6désnek, iktatasra nem kertil, igy
utolag nem hozzaférheto.

A szerzddés 1étrejottét az elektronikusan elmentett jelentkezési adatok és a kiallitott szdmla
igazolja, amelyeket a Szolgaltato a szamvitelre és ad6zasra vonatkozo jogszabalyokban
meghatarozott hatarideig Oriz.

A Felek kozotti szerz6dés magyar nyelven jon 1étre.

1.9. A Szolgaltaté nem rendelkezik a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol szol6 2008. évi XLVII. térvény szerinti magatartasi kodexszel.

1.10. A jelentkezés soran megadott adatok pontossagéaért, aktualitasaért és valosagtartalmaért
kizarolag a Felhasznal¢ felel.

A Szolgaltato kizar mindenfajta felelosséget, amely a Weboldalon megadott adatok
helytelenségébdl, elirdsbol vagy nem valos adatok megadasaval 6sszefiiggésben mertil fel.

A Felhasznal¢ kizarolag sajat személyes adatait adhatja meg a Weboldalon. Amennyiben nem
sajat személyes adatait adja meg, az adatk6z16 kotelessége az érintett hozzajaruldsanak
beszerzése.

2./ Jelentkezés a tanfolyamra

2.1. A Felhasznalo a Weboldalon megvasarolhatd Tanfolyamokkal kapcsolatos részletes
informaciokat a Weboldalon a kivalasztott Tanfolyam alatt feltiintetett ,,Részletek” gombra
kattintva érheti el.

Amennyiben barmely Tanfolyam tekintetében, akéar annak haszndlataval vagy
hasznalhatosagaval kapcsolatban a Weboldalon kdzolteknél tobb informéciora van sziiksége,
kérjik, Iépjen veliink kapcsolatba a Weboldalrél elérhetd ,,Kapesolat” meniipont
hasznalataval.

2.2. Az egyes Tanfolyamokra vonatozoéan feltiintetett ar az adott Tanfolyam vételara.

Az egyes Tanfolyamokért fizetend6 dijak a Tanfolyam moduljainal feltiintetve érhetdek el.
Amennyiben akcios ar keriil bevezetésre, az akcioé idétartamarol, felhasznalasanak
feltételeirdl, a kedvezmény érvényesitéséhez sziikséges kuponkédrol a Szolgaltatd
teljeskortien tajékoztatja a Felhasznéalokat.



Az egyes akciok egymassal nem vonhatdk 0ssze, ez vonatkozik az esetleges kedvezményekre
IS.

2.3. A megrendelhetd Tanfolyamok részvételi dijanak valtoztatasanak jogat a Szolgaltatod
fenntartja azzal, hogy a modositas a Weboldalon valé megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba.
A modositas a mar megrendelt termékek vételarat kedvezotleniil nem befolyasolja, a
Felhasznal6 tehat minden esetben azt az arat fizeti, amelyet megrendeléskor 14t az oldalon.

2.4. Amennyiben a Weboldalon a Szolgéltaté minden gondossaga ellenére hibas ar kertil
feltiintetésre, kiilonos tekintettel a nyilvanvaloan téves arra, a Szolgaltaté nem kdteles a
terméket hibas aron értékesiteni, vagy a Tanfolyamon torténd részvételt hibas aron biztositani,
hanem felajanlja a helyes aron torténd értékesitést, amelynek ismeretében a Felhasznalo
elallhat vasarlasi szandékatol.

2.5. A Weboldalon keresztiil leadott megrendelést, illetve jelentkezést a Szolgaltato csak
akkor fogadja el, ha a Felhasznal6 a jelentkezéshez sziikséges valamennyi mezot
maradéktalanul kitolti. A Szolgaltatot a Felhasznalo altal tévesen és/vagy pontatlanul
megadott adatokra visszavezetheté barmely késedelemért, illetve problémaért, hibaért
semminemi felelésség nem terheli.

2.6. Ha a Szolgaltato a szerzodésben vallalt kotelezettségét nem tudja teljesiteni, koteles errdl
a Felhasznalot haladéktalanul tdjékoztatni, részére 01j idépontot felajanlani, vagy a
Felhasznalo altal fizetett 0sszeget legkésObb 14 napon beliil visszatériteni.

2.7. A Weboldalon keresztiil Tanfolyamot természetes személyek (a tovabbiakban:
,Maganszemély Felhasznal6”), illetve vallalkozasok is (a tovabbiakban: ,,Céges
Felhasznal6™) vasarolhatnak.

2.8. Online tanfolyam megrendelésének menete:

2.8.1. A felhasznal6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy a tanfolyam moduljai egymasra
épiilnek, ezért a modulokon csak a szamozas szerinti sorrendben vehet részt.

A Szolgaltato csak abban az esetben fogadja el a Felhasznalo jelentkezését a kivalasztott
modulokra, amennyiben a Felhasznal6 az el6z6 modulokon online vagy offline médon méar
részt vett a Szolgaltatonal.

Minden Felhasznalo téritésmentesen jogosult az elsé modul meghallgatasara.

A Felhasznal6 a ,,Képzések” meniipontban a kivant Tanfolyam alatt feltiintetett
,Jelentkezem” gombra kattint, ezzel a kivalasztott tanfolyamot egy virtualis kesarba helyezi,
amelyet egy felugro ablak jelez.

2.8.2. A felugré ablakban:

- A Felhasznalo attekintheti a kosar tartalmat, az aktualisan kivalasztott tanfolyam vételarat
(,,Részosszeg”), illetve a teljes vételarat (,,Osszesen”) - amennyiben tobb tanfolyamot
valasztott.

- A kivalasztott tanfolyamra Kattintva ujbol a termékoldalra juthat a Felhasznalo, ahol
attekintheti az adott modul részletes leirasat.




- A kivalasztott tanfolyam mellett feltiintetett ,,x” jelre kattintva a Felhasznal6 tor6lheti a
kosarabol a tanfolyamot.

- A ,,Kosar”, a ,,Pénztar” és a ,,Vasarlas folytatasa” gombra kattintva a Felhasznal6 tovabb
haladhat a felugré ablakbol, illetve ugyanitt a ,,kosar iiritése” gombbal minden megrendelést
torolhet.

2.8.3. A ..Kosar” meniipont

- A felugr6 ablakban a ,,Kosar” feliratra kattintva a Felhasznalé megtekintheti a kosara
tartalmat, illetve az esetlegesen rendelkezésére allo kuponkodjat beirhatja.

Kuponkddot akcios idészakokban vagy Torok Gabriella altal megtartott offline German
Gyogytudomany tanfolyam ismétlése esetén kap e-mailben vagy hirlevélben a Felhasznalo.
- A ,, Kosar” meniipontbol a vasarlast a ,,Képzések” meniipontra kattintva lehet folytatni.

- Amennyiben a Felhasznalo tordlni szeretné a kivalasztott tanfolyamot, a kivalasztott
tanfolyam mellett bal oldalon, az ,,x” jelre kattintva megteheti.

- Amennyiben a Felhasznalo befejezte a vasarlast, a ,,Tovabb a pénztarhoz” gombra
kattintva 1éphet tovabb.

2.84. ,.Pénztar”

- A ,,Pénztar” meniiponthoz tartozé Iépések:
- Bejelentkezés vagy regisztraciod
- Szamlazasi és felndttképzési adatok megadasa
- Osszesités és a rendelés véglegesitése

Amennyiben a Felhasznal6 visszatérd vasarlo, a korabban beallitott felhasznalonevének vagy
e-mail cimének ¢és jelszavanak beirasaval jelentkezhet be a Weboldal oktatasi feliiletére.
Abban az esetben, ha a Felhasznal6 uj vasarld, és még nem regisztralt a Weboldalra, el6szor
regisztralnia sziikséges, a ,,Regisztracio” gombra kattintas utan.

2.8.5. A regisztracio soran a Felhasznalonak meg kell adnia a szamlazasi adatait és a
feln6ttképzési adatszolgaltatashoz sziikséges adatokat, amelyekre a felnottképzésrol szolo
2013. évi LXXVIL. torvény 21. §. (1) bekezdése értelmében van sziikség.

Az adatszolgaltatas kotelezo.

A kit6ltend6 adatok: vezeték- és keresztnév, sziiletési név, anyja neve, sziiletési hely és 1do,
legmagasabb iskolai végzettség, e-mail cim, oktatasi azonositd szam (amennyiben van) és a
szamlazasi cim.

A regisztracidhoz sziikséges tovabba egy ,,Felhasznalo név” és egy ,,Jelszo” 1étrehozasa is.
A Felhasznalonak a megrendelés elkiildéséhez a vonatkozo mezok bejelolésével el kell
fogadnia a jelen ASZF és a Weboldalrol elérhetd Adatkezelési tajékoztatd valamennyi
rendelkezését.

A Felhasznalonak itt lehetdsége van a hirelvélre valé feliratkozasra is, amely nem kotelezd
1épés.

2.8.6. A Felhasznal6 a ,,Véglegesités” gombra kattintassal egy, a megrendelését visszaigazolo
oldalra jut, ahol minden adatot megtekinthet a rendelésével kapcsolatban: a rendelés szamat és
datumat, a megrendelt tételeket, részosszegeket, a fizetend6 végosszeget, a fizetés modjat, a
felndttképzési adatszolgaltatashoz bekért adatokat, szamlazasi adatokat.



2.8.7. A Szolgaltaté a megrendelés beérkezését kovetéen, de legkésobb 24 oran beliil
visszaigazolast kiild a Felhasznal6 altal a megrendelés soran megadott e-mail cimre, amely
tartalmazza a megrendelés adatait, a Felhasznalo és a Szolgaltatd szamlazasi adatait, illetve a
dijbekérd szamlat.

A Felhasznalonak a megrendelt tanfolyam vételarat a visszaigazold e-mailben irt hataridén
beliil kell megfizetnie az e-mailben talalhat6 szdmlaszamra torténd atutalassal.

Ha a visszaigazolas 48 6ran beliil nem érkezik meg a Felhasznalo részére, akkor a Felhasznald
ajanlati kotottsége, illetve barminemi kotelezettsége minden tovabbi feltétel nélkiil,
automatikusan megszlinik, a Felhasznalot nem koti a megrendelés és nem koteles a termék
atvételére.

Ha a Felhasznal6 a visszaigazold e-mailben irt fizetési hataridon beliil a vételarat nem fizeti
meg, ugy a Szolgaltato felveszi a Felhasznaloval a kapcsolatot a megadott elérhetéségek
valamelyikén a helyzet egyeztetése érdekében.

2.8.8. A Szolgaltato kizarja a feleldsségét minden olyan esetben, ha a visszaigazolas azért
nem ¢érkezik meg id6ben, mert Felhasznal6 hibés e-mail cimet vagy egyéb hibas adatot adott
meg a megrendelés sordn, vagy a fiokjahoz tartozo tarhely telitettsége miatt nem tud {lizenetet

fogadni.

2.8.9. A Szolgaltato a befizetés megérkezésérdl legkésobb 24 6ran beliil visszaigazolast kiild
a Felhasznal6 altal a megrendelés soran megadott e-mail cimre, amely tartalmazza a
megrendelés adatait, a szamlazasi adatokat és a vasarlast igazolé szamlat, majd

ezt kovetden a Felhasznalo legkésdbb 48 oran beliil visszaigazolast kap e-mailben a
tanfolyami hozzaférésérol is.

2.8.10. A Szolgaltato kizarja a felel6sségét minden olyan esetben, ha a visszaigazolas azért
nem ¢érkezik meg idében, mert Felhasznald hibas e-mail cimet vagy egyéb hibas adatot adott
meg a megrendelés sordn, vagy a fiokjahoz tartozé tarhely telitettsége miatt nem tud lizenetet
fogadni.

2.9. Offline tanfolyamra jelentkezés menete:

Az offline tanfolyam a Szolgaltatoval egyiittmiikodési szerzédést kotott German
Gyogytudomény Intézet Oktatasi és Egészségmegdrzd Kft. szervezésében torténik, ezért
offline tanfolyamra jelentkezni a www.germangyogytudomany.hu/tanfolyamok oldalon
talalhato informaciok szerint tud.

Offline tanfolyamok esetén a Jelentkezd €s a Szolgaltaté altal Jelentkezési lap és
Feln6ttképzési Szerzddés keriil aldirasra a tanfolyam helyszinén.

3./ Fizetési feltételek


http://www.germangyogytudomany.hu/tanfolyamok

3.1. Online tanfolyamra jelentkezés esetén a Felhasznalo a részvételi dijat kozvetlen banki
atutalassal, offline tanfolyamra jelentkezés esetén kdzvetlen banki atutalassal vagy
készpénzben fizetheti meg.

A jelentkezés elkiildését kovetden a Szolgéltatd felveszi a Felhasznaldval a kapcsolatot a
megadott e-mail cimen a fizetés részleteinek egyeztetése érdekében.

3.2. Atutalas valasztasa esetén a Szolgaltatd e-mailben megkiildi a Felhasznal6 részére a
Dijbekérdt, amelynek alapjan a részvételi dijat teljesitheti.

Kérjiik, hogy az atutalaskor a kdzlemény rovatban online tanfolyam esetében adja meg a
rendelés szdmat, offline tanfolyam befizetése esetén pedig a szamlazasi cimét

Ha magyar forinttdl eltérd devizanemben utal, az atvéltas és az egyéb banki koltségeket On
viseli. Kérjiik, hogy atutalast ennek tudatiban teljesitse akként, hogy a részvételi dij 6sszege
hianytalanul megérkezzen a Szolgaltaté bankszamléjara.

A részvételi dij megfizetésének idOpontja az az idépont, amikor a vételar 0sszege a
Szolgéltatd bankszamldjara megérkezik. Az 6sszeg megérkezését kovetden a Szolgaltatd
szamlat allit ki Felhasznalo részére, melyet e-mailben megkiild.

3.3 Offline tanfolyam és készpénzes fizetés valasztasa esetén a Felhasznald a részvételi dijat a
tanfolyam helyszinén, a tanfolyam els6 napjan fizetheti meg.

4./ A Felek jogai és kotelezettségei a Tanfolyamon torténd részvétellel kapcsolatban
4.1. A Képzésben Résztvevo jogai és kotelezettségei

4.1.1. A Képzésben résztvevonek jogaban all a Tanfolyamon részt venni, jegyzetelni és az
elhangzottakat sajat tanulasi célra felhasznalni. A Képzésben Résztvevo nem jogosult a jelen
Felndttképzeési Szerz0dés alapjan 6t megilletd jogokat masra atruhéazni.

4.1.2. A Tanfolyamon a Szolgaltato (mint Feln6ttképz6) engedélye nélkiil tilos barmilyen
hang-, kép- vagy videofelvétel készitése. Ezen pont megszegése a Képzésben Résztvevo
Tanfolyamon valod részvételének felfliggesztését vonja maga utan. Ilyen esetben a Szolgaltatod
a Tanfolyam részvételi dijat nem tériti vissza.

4.1.3. A Képzésben Résztvevo kotelezettséget vallal arra, hogy nem tanusit olyan magatartast,
amely a képzés tobbi résztvevdjét és a Szolgaltatd jogait vagy jogos érdekeit sértené vagy
kérositana. A Képzésben Résztvevo az okozott karokért a polgari jog szabalyai szerint felel.

4.1.4. A Szolgaltato jogosult a Képzésben Résztvevot a képzésben vald tovabbi részvételtdl
eltiltani, amennyiben a Képzésben Résztvevd a képzés tobbi résztvevojét, vagy az oktatot
veszélyezteti, illetve magatartasaval a képzést rendszeresen megzavarja, és ezzel akadalyozza
a képzés szerz0dés szerinti teljesitését.

4.1.5. A Szolgaltato jogosult a képzés helyszinét, idépontjat és tematikajat modositani.
Amennyiben a Képzésben Résztvevd a mddositast vagy a modositasok valamelyikét nem
fogadja el, ez a tény a jelen Felndttképzési szerz6dés megsziintetését eredményezi.



4.1.6. A Képzésben Résztvevo jelen szerzddés elfogadasaval nyilatkozik arrol, hogy a
jelentkezéskor megadott adatai a valosagnak megfelelnek. Koteles az adataiban — a képzés
ideje alatt — bekovetkezett valtozasrol haladéktalanul értesiteni a Szolgaltatot.

4.2. A Szolgaltato (Felnottképzo) jogai és kotelezettségei

4.2.1. A Szolgaltato vallalja, hogy jelen szerz6désben foglaltaknak megfeleléen megvaldsitja
a Weboldalon ismertetett képzést.

4.2.2. A Szolgaltat6 az online tanfolyamok esetében a megvasarolt tanfolyamokhoz, a
tamogato Fb-csoporthoz és a rendszeres csoportos kérdés-valasz alkalmakhoz valod
hozzatérést egy évig folyamatosan biztositja. Egy éven tul a hozzaférés a Szolgaltato altal
megallapitott havi dij ellenében kertil biztositasra.

4.2.3. Az offline tanfolyamok esetén a Szolgaltato jegyzetet biztosit a Felhasznalo részére,
amelyet a Felhasznal6 tulajdonaba kertil.

4.2.4. A befizetett részvételi dijat lemondas esetén a Szolgaltatd abban az esetben tériti vissza,
ha a lemondas még az online tanfolyamhoz vald hozzaférés el6tt megtortént.

Offline tanfolyam esetében a lemondas tényét a Tanfolyam napja el6tt minimum 7. nappal a
Felhasznal6 e-mailen vagy postai tton jeleznie kell.

Az offline Tanfolyam napja el6tti 6. napban lemondott részvétel utan a részvételi dij nem jar
VISSza.

4.2.5. A Szolgaltatonak jogaban all a Tanfolyamot tordlni, amennyiben a Tanfolyam
megtartdsaban akadalyoztatasra kertil. A Szolgaltaté vallalja, hogy ilyen esetben a
jelentkezOket a lehetd leghamarabb értesiti a Tanfolyam elmaradésardl és a Tanfolyamra
jelentkezOk részvételi dijat maradéktalanul visszautalja az értesités napjatol szamitott 8 napon
beliil, amennyiben a Résztvevé nem szandékozik késébbi idépontban részt venni a
tanfolyamon.

4.2.6. A Szolgaltato a felndttképzésrol szolo 2013. évi LXXVII. térvény rendelkezései
értelmében koteles eleget tenni adatszolgaltatasi és statisztikai céli adatszolgaltatasi
kotelezettségének a felndttképzés adatszolgaltatasi rendszerén keresztiil.

5./ A jogviszony sziinetelése

5.1 A Felhasznal6 és a Szolgaltaté kozotti jogviszony online Tanfolyamok esetében az ASZF
elfogadasaval, offline Tanfolyamok esetében a Feln6ttképzési szerz0dés alairasaval jon 1étre,
amely a hozzaférés megsziinéséig vagy a tanfolyam befejezéséig tart.

5.2 A jogviszony a szerzddo felek erre vonatkozo megallapodasa alapjan sziinetelhet. A
szlinetelés alatt egyik felet sem illetik meg, illetve terhelik a jogviszonybol fakado jogok,
illetve kotelezettségek.



6./ Jelen szerzodés megsziintetése, szerzodésszegés

6.1. A felndttképzési szerzddést barmelyik fél jogosult felmondani, a masik félhez cimzett,
egyoldalu jognyilatkozat elkiildésével.

6.2. A jelen szerzddésben irt rendelkezések megsértése a szerzodés azonnali hatalyt
felmondasat eredményezheti.

6.3. A felndttképzési szerzddést barmelyik fél azonnali hatallyal felmondhatja, ha:

* a Képzésben Résztvevo az offline képzés folytatasara egészségileg alkalmatlanna valt,

* a Képzésben Résztvevo a fizetési hatralékat offline Tanfolyam esetén a Szolgaltato
felszolitasa ellenére sem teljesiti, vagy

* A Szolgaltato a kifizetett online Tanfolyamokhoz val6 hozzaférést nem tudja biztositani, a
hozzaftérésben tartds kiesés tapasztalhatod

* A Felhasznal6 a hozzaférés soran jelentds kart okoz a Szolgaltatonak.

7.1 A személyes adatok kezelése, adatvédelem

7.1. A Szolgaltato/Felndttképzd kotelezettséget vallal arra, hogy a Képzésben Résztvevore
vonatkoz6 személyes adatokat, dokumentumokat, okmanyokat vagy egyéb informaciokat
csak feladatai és a jogszabdlyban irt rendelkezések teljesitése érdekében haszndlja fel, azokat
illetéktelen személyek, szervezetek szdmara nem teszi hozzaférhetdvé, harmadik személyek
részére nem szolgaltatja ki, €s azokkal semmilyen mas modon nem ¢l vissza.

7.2. A jelen szerzddésben irt feladatok teljesitése soran a Feln6ttképzd, a tudomasara jutott
személyes adatok kezelését a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen végzi, igy
kiilondsen figyelemmel az Eurdpai Parlament és Tandcs (EU) 2016/679. szamu, a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok
szabad aramlasarol szol6 rendeletére (Altalanos Adatvédelmi Rendelet — GDPR).

7.3. A Szolgaltato/Feln6ttképzé mindent megtesz — az adatkezelés megkezdése elott — annak
érdekében, hogy a tdjékoztatashoz vald jogot biztositsa valamennyi érintettnek, annak
céljabol, hogy egyértelmii és részletes informacioval rendelkezzenek a személyes adataik
kezelésével vagy azzal kapcsolatos minden, az adatkezeléssel egyiitt jaro, dket megilletd
jogaikrol és az igénybe vehetd jogorvoslati lehetdségeikr6l (1d.: Adatkezelési Tajékoztatd). A
Szolgaltato/Felndttképzo teljes tartalmtt Adatkezelési Tajékoztatdja elérhetd minden tligyfele,
partnere szamara a Weboldalon.

7.4. Az adatkezelés és adatfeldolgozas soran a Feln6ttképzd a személyes adatok kiemelt
védelmére torekszik, biztositva az érintettek informacids dnrendelkezési jogat. Megfeleld
védelemben részesiti az sszegyljtott személyes adatokat. A személyes adatok védelme
magaban foglalja a fizikai adatvédelmet is.



7. 5. A Felnéttképzo valamennyi tevékenysége soran csak olyan partnereket vesz igénybe,
akik megfelelnek a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyi rendelkezések altal elvart,
illetve tamasztott kdvetelményeknek.

8./ Iranyado jog

8.1. A szerzddés értelmezése €s a szerzédésben nem szabalyozott kérdések tekintetében
Magyarorszag hatalyos jogszabalyai, kiilonosen a Polgéri Torvénykonyv és a Felndttképzési
torvény rendelkezései az irdnyadoak.

9./ Vitak rendezése

9.1. Szerzddo feleknek meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy targyalasok utjan
rendezzenek minden olyan nézeteltérést vagy vitat, amely kozottiik a jelen szerzddés
keretében vagy a szerzddéssel kapcsolatban meriil fel. Minden, a szerz6dés megkdtése utan
felmeriil6 koriilményrdl a felek kolcsondsen kotelesek egymast tajékoztatni.

9.2. Felek megallapodasanak megfelelden amennyiben az 1. pontban irt targyaldsok utjdn nem
jutnak eredményre, kizarolag abban az esetben vesznek igénybe egyéb jogérvényesitési utat.

10./ Szellemi tulajdon

10. 1 A Weboldal teljes tartalma szerzéi jogvédelem és egyéb jogi védelem alatt all.

Az oldalrél tartalmat, képet, videot vagy szoveget, szovegrészletet méasolni, mas oldalon, vagy
forumon felhasznalni csak és kizarolag a Szolgaltatd irdsos engedélyével lehet.

Ellenkez6 esetben a hatalyos jogszabalyok —az 1999. évi LXXVI. térvény, valamint a 2012.
évi C. torvény 385.§ — alapjan jogi eljards meginditasat kezdeményezziik a jogsértéssel
szemben.

10.2 Cikkek masolésa, elhelyezése:
A Weboldal linkjeit barki megoszthatja k6zosségi feliileteken, elhelyezheti weboldalan vagy
tovabb kiildheti ismerdseinek, amennyiben a forrast feltiinteti.

10.3 A Tanfolyamokon kiadott anyagok, kiadvanyok, prezentaciok és azok minden egyes
Osszetevdje szerzodi jogi védelem ala esik, amelynek jogosultja a Szolgéltatd. A Szolgaltato
ezen szellemi alkotasok barmilyen modszerrel, technikaval torténd masolasaval és
terjesztésével kapcsolatos jogot fenntartja.

10.4. A Szolgaltaté nem kizarolagos €s nem atruhazhat6 felhasznaldsi engedélyt ad a
Tanfolyamon résztvevének, hogy a 11.3. pontban irt szellemi alkotasokat kizardlag sajat
személyes hasznalat céljara, azok rendeltetésének megfeleléen hasznalja. A Felhasznal6 ezen
szellemi alkotasokat nem moédosithatja, nem sokszorosithatja, nem terjesztheti, nem veheti és
nem adhatja koleson, bérbe vagy haszonbérbe, illetve nem jogosult a jelen ASZF alapjan 6t
megilletd jogokat mésra atruhéazni.



10.5. A Szolgaltat6 a 11.4. pontban irt felhasznéldsi engedélyt visszavonhatja, amennyiben a
Felhasznal¢6 az ott irt feltételeket és kikotéseket megszegi. Ez esetben a Felhasznald koteles a
birtokéban 1év6 szellemi alkotasok dsszes masolatat és alkotdelemét megsemmisiteni.

11./ A Weboldal tartalma

11.1. A Weboldalon talalhat6 informaciok semmilyen esetben sem mindsiilnek orvosi vagy
egy¢éb szakmai tanacsnak, és sosem helyettesithetik az adott személy egészségi allapotanak,
esetleges sériilésének konkrét koriilményeit is figyelembe vevo eseti szakorvosi konzultaciot.
A Felhasznéalonak a Weboldalon talalhat6 informacidkra alapitott dontése, magatartasa
kizarélag a Felhasznalo felelossége.

11.2. Amennyiben jogszabaly masként nem rendelkezik a Szolgaltatdo nem vallal feleldsséget
semmiféle karért vagy egyéb hatranyért, illetdleg veszteségért, amely a Weboldalon szerepld
informdaciok félreérthetdsége, illetve aktualitdsanak hidnya, valamint azok kdzvetett vagy
kozvetlen felhaszndldsa, tovabbd a Weboldal nem megfeleld mitkddése, hidnyossaga,
esetleges lizemzavara miatt vagy azzal 0sszefliggésben kovetkezik be.

11.3. A Weboldalon talalhat6 informaciok, szolgaltatdsok nem helyettesithetik szakember
véleményét, igy kérjiik minden esetben forduljon szakorvoshoz! Reméljiik, hogy sok hasznos
informacio talalhat6 weboldalunkon, de olvasoinknak mindig szem elétt kell tartania, hogy
ezek nem helyettesithetik a szakszer(i orvosi ellatast és tanacsokat. fgy olvaséink csak sajat
felelosségére latogathatjak Weboldalunkat és alkalmazhatjak az itt olvasott, hallgatott
informaciokat, melyek csupan sajat életszemléletiinket, véleményiinket, tapasztalatainkat
kozvetitik. Sajat vagy mas egészségével kapcsolatos kérdésekben mindenkinek sajat
orvosaval kell konzultalnia, siirgds esetekben azonnal fel kell venni a kapcsolatot a siirgdsségi
betegellatas korzetileg illetékes szerveivel.

11.4. A Weboldalon 1év6 informécidk felndtteknek szélnak. Az oldalainkon talalhato
informaciokért semmiféle garanciat nem vallalunk. Az olvaso felel6ssége az is, hogy
megfelelden értelmezze az informaciokat.

11.5. Pszichés probléma esetén, illetve gyogyitas kapcsan kérjiik, keresse fel a szakrendelést!
Barmennyire kidolgozott rendszert adunk at, ezek az informaciok jelenleg nem képezik
szakmai tanacsok és ajanlasok alapjat.

Ezek az informaciok nem helyettesithetik orvos szakember tapasztalatait és tudasat, ezért
feltétleniil ajanljuk, hogy panaszokkal és az egészséget érintd kérdésekkel, diagnosztikus és
terapias problémaikkal forduljunk a megfelelden képzett szakemberekhez. Az oldalunkon
talalhato informaciok felhasznalasanak eredményeiért semmiféle feleldsséget nem vallalunk.

11.6. Az oldalunkon talalhat6 adatok elképzelhetd, hogy nem érvényesek mas orszagokban.
Elképzelhetd, hogy egyes helyeken tiltjak a felhasznalasukat, illetve az elolvasasukat. Nem
vallunk felelGsséget azokért az esetekért sem, amikor valaki olyan helyr6l éri el oldalunkat, és
ugy hasznalja fel az oldalunkon talalt informaciokat, ahol és ahogyan azt a helyi torvények
tiltjak. Abban az esetben, ha valaki meglatogatja oldalunkat, ugy tekintjiik, hogy a leirtakat



tudomasul vette. E tekintetben nincs semmilyen kiilonbség regisztralt és nem regisztralt
felhasznalok kozott. Fenntartjuk azt a jogot, hogy a leirtakat szabadon megvaltoztathassuk.
Nem vallalunk feleldsséget az oldalon megjelent informacidkkal, illetve barmilyen, az
oldalaink latogatasabol eredd egyéb karesetre vonatkozdan.

11.7. A Weboldalon adott esetben talalhatoak olyan linkek is, amelyek a Szolgéltatotol
fliggetlen, harmadik személyek altal iizemeltetett méas weboldalakra mutatnak, illetve
hirdetések, amelyek nem a Szolgaltatd szolgaltatasaival kapcsolatosak. Az ilyen linkek, illetve
hirdetések elhelyezése nem jelent a Szolgéltato altal az adott weboldal, szolgéltatas
tartalmaval kapcsolatban vallalt barminemi szavatossagot vagy garanciat, igy a Szolgaltat6 az
ilyen idegen weboldalakért és azok tartalmaért, valamint szolgéltatasokért mindennemii
feleldsséget kifejezetten kizar.

12. Panaszkezelés

12.1. A Felhasznalo esetlegesen felmeriild panaszat, problémajat a Szolgaltat6 alabbi
elérhet6ségére kiildheti postai levél formajaban: GABIKINEZ BT., 5000, Szolnok, Fazekas
Mihaly u. 46. frasbeli panaszat 15 napon beliil kivizsgaljuk és arra irasos vélaszt adunk az On
altal megadott email vagy postacimre.

12.2. A Felhasznal6 panaszat személyesen szoban is eléadhatja a Szolgaltaté székhelyén (cim:
5000, Fazekas Mihaly u. 46.) munkanapokon 9-13 6ra k6zott. A szdbeli panaszt a Szolgaltatd
azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja. Ha a Felhaszndl6 a panasz kezelésével
nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Szolgaltat6 a panaszrol
¢s az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyzokonyvet vesz fel és a panaszt 15
napon beliil irdasban megvalaszolja a Felhasznal6 altal megadott email vagy postacimre.

12.3. A Szolgaltaté mindent elkdvet annak érdekében, hogy az esetleges vitas kérdéseket
targyalas utjan rendezésre kertiljenek.

12.4. Amennyiben targyalasos uton nem lehetséges a jogvita rendezése, a Maganszemély
Felhasznalo a felmertiild fogyasztoi jogvita egyszerti, gyors, birdsagon kiviili rendezése
céljabol a lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti békéltetd testiilethez fordulhat. A
Maganszemély Felhasznalo erre iranyul6 kérelme alapjan a lakohelye vagy tartozkodasi helye
szerinti békéltetd testiilet helyett a szerzddés teljesitésének helye vagy a Szolgaltatd székhelye
szerinti békéltetd testiilethez is benyujthato a kérelem.

A Szolgaltato székhelye szerinti békéltetd testiilet elérhetdségei:
Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett mitkodé
Békeéltetd Testiilet

Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.

Telefon: 20/373 2570

Email: bekeltetotestulet@iparkamaraszolnok.hu

web: www.ec.europa.eu

Ugyfélszolgalat: hétfé 10-12 6ra



13./ Egyebek

13.1. A Szolgaltaté megtesz minden ésszerii és elvarhato intézkedést a Weboldal biztonsagos
iizemeltetése érdekében, azonban ezen feliil semmiféle, sem kifejezett, sem vélelmezett
szavatossagot vagy garancidt nem vallalnak a Weboldal biztonsagéaért, szamitégépes
virusoktol, valamint kém- és mas kartékony programoktol valé mentességéért,
iddszeriiségéért, pontossagaért, illetve megszakitas nélkiili miikodéséért.

A Szolgéaltatdo a Weboldal hasznalataval 6sszefliggésben javasolja, hogy a Felhasznalok
tegyék meg a sziikséges ovintézkedéseket: hasznaljanak virus €s spyware védelmi
szoftvereket friss adatbazissal, telepitsék az operacios rendszer biztonsagi frissitéseit. A
Weboldalon torténd vasarlas feltételezi a Felhasznalo részérdl az Internet technikai és
miuszaki korlatainak ismeretét €s a technologiaval egyiitt jaro hibalehetoségek elfogadasat.

13.2. A Szolgaltaté nem felelds semmilyen karért, amely a Weboldalra valo csatlakozas miatt
kovetkezett be. A Felhasznalot terheli a szamitogépe, illetve az azon talalhato adatok
védelmének kotelezettsége.

13.3. A Szolgaltaté a megrendelés fogadasa utan visszaigazolo iizenetet kiild a Felhasznalo
részére. A Szolgaltatdo nem felelds az esetleges karokeért az alabbi esetekben:

— Ha barmely miikodési hiba miatt a megrendelés nem érkezett be.

— A Felhasznal6 szamitogépének barmilyen hardver- vagy szoftverhibdjabol bekovetkezd
meghibasodasért, vagy az internet csatlakozas megszakadasa miatti karokért.

13.4. A Weboldalon torténd vasarlés tekintetében kiillondsen az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0l6 2001. évi CVIIL torvény ("Ektv.”), a fogyaszto €s a vallalkozas kozotti szerzodeések
részletes szabalyairdl sz616 45/2014 (11.26.) kormanyrendelet, valamint a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény rendelkezései iranyadoak.

13.5. A jelen ASZF hatarozatlan idére szol, hatalybalépést kovetéen modositasig, illetve
visszavonasig hatalyos. A Szolgaltatd fenntartja a jogot arra, hogy a Weboldalon keresztiil
nytjtott szolgaltatasokat, valamint a jelen ASZF-et barmikor egyoldalian moédositsa,
szlineteltesse, illetve véglegesen megsziintesse a Felhasznalok megfeleld tdjékoztatasa
mellett, tovabba a Weboldal tartalmat barmikor eldzetes értesités nélkiil megvaltoztassa,
illetve torolje. Amennyiben a Szolgaltatd modositja az ASZF-t, minden esetben annak
modositott valtozata keriil a Weboldalon megjelenitésre, és a modosulas tényérdl a
Szolgaltato a Weboldalon keresztiil értesiti a Felhasznalokat. Az esetleges modositas a
Weboldalon valéo megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba.

Szolnok, 2021. 03. 02.

Torok Gabriella



1. szamu melléklet

Elallasi nyilatkozatminta
(csak a szerz6déstdl valo eldllasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)
Cimzett: X

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom eldllasi jogomat az alabbi szolgaltatas nyujtasara
iranyuld szerz0dés tekintetében: XX

Szerzddéskotés idopontja/atvétel idépontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A fogyasztd(k) alairasa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt

x: Itt kérjiik, jelolje meg a nevét, postai cimét, telefonszamat és elektronikus levelezési cimét.

xx: Itt kérjik, jelolje meg a szerzdés targyat képezd szolgaltatast.



